
info@tgaviaggi.it – tgaviaggi@legalmail.it 
 

TGA srl A SOCIO UNICO  via 4 novembre 6/c 35010 Limena - Padova - Cap.Soc.€ 10.000,00 i.v. - C.F.P.I.R.I.PD:04636990287 
Soggetta all’attività di direzione e di coordinamento della società Bonetti srl 

ORGANIZZAZIONE TECNICA: Travel 
Group Alberghi SRL opera con 

Autorizzazione Provinciale di Padova, 
n° di registro 1201, n° di protocollo 
1349 del 30/05/2012. Polizza R.C. 
Europe Assistance Italia S.p.A. nr 

8388780. 

Caorle è rinomata destinazione balneare con oltre 15 km di litorale sabbioso; la sua 

ampia spiaggia offre al turista ogni comfort per una tranquilla vacanza. Da visitare il 
porto peschereccio incastonato nel vecchio centro storico trasformato in zona 

pedonale, ricco di negozi. L’hotel Regina sorge a Caorle in posizione tranquilla, a pochi 
passi dal mare e dal centro, in una zona ricca di negozi. Il personale professionale 

garantisce una calda accoglienza e un ottimo servizio attento alle esigenze del cliente. 

Le camere sono spaziose, luminose e curate nell’arredamento, e sono tutte dotate di: 
servizi privati con box doccia e asciugacapelli, aria condizionata, tv, telefono. La 

ristorazione propone specialità tipiche locali e nazionali con menu a tre scelte di primi e 
secondi, carne e pesce tutti i giorni, buffet delle verdure; la colazione, dolce e salata, è 

servita a buffet. L’hotel dispone di spazi comuni interni ed esterni: bar, sala tv con 
giochi da tavolo, sala da pranzo, terrazzo coperto.  

DAL 24/08/2019 AL 07/09/2019 

La quota di partecipazione comprende: 
 

14 Pensioni complete con Bevande ai pasti (¼ di vino, ½ di acqua) 
Brindisi di benvenuto e Festa di arrivederci 

Aria condizionata in camera 
Cena tipica 

Servizio spiaggia: 1 ombrellone e 2 lettini ogni 2 persone 
Assistenza durante il soggiorno 

Assistenza medico-sanitaria USL 
Assicurazione medico-bagaglio 

Assicurazione annullamento 
Numero di cellulare per emergenze attivo h24 

Iva calcolata al 22% 

Supplemento camera singola 11,00 € giornaliere  
(previste 3 singole; ulteriori stanze singole su richiesta e con supplemento maggiore) 

 
Imposta di soggiorno da pagare in hotel se dovuta 

ISCRIZIONI: da effettuarsi presso il Comune / Ufficio Servizi Sociali nei 

giorni di apertura, entro il 14/06/2019. Acconto: 100,00 € a persona da 
versare al momento dell’iscrizione. Saldo: da pagarsi direttamente dai 

partecipanti entro 30 giorni dalla data di partenza tramite bollettino postale 
che verrà consegnato all’iscrizione. 

Comune di  

Camposampiero 



CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO  
PACCHETTO/SERVIZIO TURISTICO 

 
PREMESSA: Ai sensi del D.L. 6 settembre 2005 n. 206 i pacchetti 
turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze ed i circuiti “tutto 
compreso” risultanti dalla prefissata combinazione di almeno due degli 
elementi di seguito indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo 
forfettario, e di durata superiore alle 24 ore ovvero estendendosi per un 
periodo di tempo comprendente almeno una notte: A) trasporto; B)
alloggio; C) servizi turistici non accessori al trasporto o all’alloggio che 
costituiscano parte significante del “pacchetto turistico”. 
01. FONTI LEGISLATIVE: La vendita di pacchetti turistici, che abbiano 
ad oggetto servizi da fornire in territorio sia nazionale che internazionale, 
è disciplinata – fino alla sua abrogazione ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs. n. 
79 del 23 maggio 2011 (il “Codice del Turismo”) – dalla L. 27/12/1977 n° 
1084 di ratifica ed esecuzione della Convenzione Internazionale relativa 
al contratto di viaggio (CCV), firmata a Bruxelles il 23.4.1970 – in quanto 
applicabile – nonché dal Codice del Turismo (artt. 32-51) e sue 
successive modificazioni.  
 
02. PAGAMENTI: L’iscrizione dovrà avvenire entro il 
14/06/2019. Entro il 14/06/2019 dovrà essere versata, a titolo 
di I° acconto, una somma pari ad € 100,00 per il soggiorno di 14 
gg; il saldo dovrà essere effettuato entro il 25/07/2019 con 
bollettino postale, oppure in concomitanza con la prenotazione, 
se questa è effettuata dopo tale data. I pagamenti dovranno 
essere effettuati con versamento su c/c postale nr. 1011705579 
intestato a TRAVEL GROUP ALBERGHI Srl a Socio Unico. Il 
mancato pagamento delle somme di cui sopra alle date stabilite 
costituisce clausola risolutiva espressa, tale da determinare, da 
parte di TGA Srl a Socio Unico, la risoluzione di diritto. 
 
03. PREZZI: Il prezzo contrattuale pattuito può subire aumenti in 
relazione alle variazioni dei tassi di cambio e dei costi di trasporto, 
carburante, diritti e tasse di atterraggio, sbarco e imbarco nei porti o 
negli aeroporti o servizi analoghi. Qualora il prezzo sia superiore al 10% 
di quello originariamente pattuito, l’acquirente può recedere dal contratto 
previo rimborso delle sole somme già versate a quel momento, purchè 
ne dia comunicazione scritta a TGA Srl a Socio Unico entro le 48 ore dal 
ricevimento della comunicazione relativa all’aumento. E’ escluso 
l’aumento del prezzo nei 20 giorni antecedenti la data di partenza. 
04. VARIAZIONI: L’organizzatore si riserva la facoltà di modificare in 
tutto o in parte i servizi e gli itinerari qualora comprovate esigenze lo 
rendano indispensabile. In tali casi sarà cura dell’organizzatore fornire ai 
viaggiatori servizi equivalenti oppure, in caso contrario, rimborsare i 
servizi non forniti. La mancata accettazione da parte del cliente di 
eventuali variazioni impegnerà TGA Srl a Socio Unico solo ed 
esclusivamente alla restituzione delle somme versate. 
05. ANNULLAMENTO: In caso di rinuncia dell'iscritto al soggiorno, 
l'organizzatore avrà diritto di trattenere a titolo di risarcimento danni una 
percentuale del prezzo del soggiorno secondo i modi qui sotto specificati: 
nessuna penalità fino a 90 gg. prima dell'arrivo del gruppo; da 89 a 60 
giorni verrà applicata la penale del 10%; da 59 a 30 giorni verrà 
applicata la penale del 20%; da 29 a 16 giorni applicata la penale del 
30%; da 15 a 07 giorni applicata la penale del 50%; da 6 giorni all'arrivo 
verrà applicata la penale del 75%; in caso di mancato preavviso di 
annullamento verrà applicata la penale del 100% (no show). 
Quest’ultima penalità è valida anche qualora il cliente non si presentasse 
alla partenza oppure interrompesse il soggiorno già iniziato. 
Le percentuali sopra riportate devono intendersi della sola quota 
alberghiera; verranno invece conteggiate per intero le eventuali spese di 
agenzia e i servizi non alberghieri quali ad esempio il volo, pullman, 
animazione. 
06. CESSIONE DELLA PRENOTAZIONE: Il contraente che si trova 
nell’impossibilità di usufruire del viaggio, può cedere ad un terzo la 
propria prenotazione, dandone preventiva comunicazione scritta 
all’agenzia che dovrà pervenire entro e non oltre 5 giorni lavorativi prima 
della partenza. In caso di cessione della prenotazione, cedente e 
cessionario, sono solidamente responsabili per il pagamento del prezzo 
del viaggio nonché delle ulteriori spese derivanti dalla cessione. 
07. OBBLIGHI DEI TURISTI: Il turista è sempre tenuto ad informare 
l’Intermediario e l’Organizzatore di eventuali sue esigenze o condizioni 
particolari (gravidanza, intolleranze alimentari, disabilità, ecc…) ed a 
specificare esplicitamente la richiesta di relativi servizi personalizzati. 
08. RESPONSABILITA’: In caso di annullamento del viaggio da parte 
dell’organizzatore, il contraente ha diritto ad usufruire di altro servizio di 
qualità equivalente o al rimborso del prezzo corrisposto ovvero al 
rimborso della differenza di prezzo fra il servizio concordato e quello 
offerto in sostituzione.  

Non ha diritto ad alcun indennizzo nei casi di annullamento per cause di 
forza maggiore, quali ad esempio: scioperi, avverse condizioni 
atmosferiche, calamità naturali, disordini civili e militari, incidenti stradali, 
mancanza d’acqua, di energia elettrica, interruzioni delle comunicazioni, 
etc. Questi casi o simili non possono essere imputabili all’organizzazione, 
né ai vettori, né ai fornitori dei servizi. 
09. CONTESTAZIONI: Ogni contestazione ed eventuale reclamo 
dovranno essere comunicati alla nostra Sede centrale al loro sorgere e 
sempre durante lo svolgimento del soggiorno; non si risponderà dei 
reclami che perverranno dopo la fine del soggiorno. 
10. ASSICURAZIONE ‘ITALIA’: * (solo se prevista ne La quota di 
partecipazione comprende). Per tutelare i nostri clienti da spiacevoli 
imprevisti abbiamo stipulato una speciale polizza assicurativa valida dal 
momento della partenza al rientro alla propria casa. L'assicurazione 
copre: -Rientro sanitario quando le condizioni dell'Assicurato, ricoverato 
in seguito a infortunio o malattia, richiedano il suo trasporto in un centro 
ospedaliero meglio attrezzato in Italia solo se organizzato dalla Centrale 
Operativa, fino alla concorrenza di Eur.1.050,00; -rientro dell'Assicurato 
convalescente qualora lo stato di salute gli impedisca di rientrare alla sua 
residenza in Italia con i mezzi inizialmente previsti, previa ricezione 
documentazione medica; -spese mediche accertate e documentate 
sostenute dall'Assicurato (a seguito di prescrizione medica) durante il 
viaggio per cure urgenti e non procrastinabili conseguenti a infortuni o 
malattia fino a Eur.600,00 (spese mediche, farmaceutiche, ospedaliere e 
chirurgiche). Su ogni rimborso sarà applicata una franchigia fissa di 
Eur.50,00 a carico dell'Assicurato; -trasporto della salma fino al luogo di 
sepoltura in Italia in caso di decesso dell'Assicurato durante il soggiorno; 
verranno sostenute le sole spese di trasporto fino alla concorrenza di 
Eur.1.050,00; -Spese di viaggio A/R di un familiare in caso di ricovero 
ospedaliero dell'Assicurato per un periodo superiore a 7 giorni (biglietto 
aereo in classe turistica o treno in prima classe); -spese supplementari 
alberghiere per prolungamento soggiorno dovuto a malattia o infortunio 
dell'Assicurato fino alla concorrenza di Eur. 103,29 (solo pernottamento). 
Il presente estratto è finalizzato alla illustrazione delle principali 
caratteristiche delle coperture prestate dalla nostra polizza. Riguardo alla 
reale portata delle coperture assicurative fanno testo, a tutti gli effetti, 
esclusivamente i documenti integrali di polizza. Al verificarsi del sinistro 
l'Assicurato deve: -per richiesta di assistenza contattare telefonicamente 
immediatamente la TGA reperibile 24 ore su 24; -per tutte le altre 
garanzie darne avviso telefonico e scritto entro 3 giorni alla TGA 
specificando il genere, l'entità e le circostanze nelle quali il sinistro si è 
verificato. L'inadempimento di tale obbligo può comportare la perdita 
totale o parziale del diritto all'indennizzo. 
11. CONTROVERSIE: Per ogni controversia derivante dalla presente 
scrittura privata, sarà competente esclusivamente il Foro di Padova. 
12. CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI: Ai sensi 
del D.lgs 196/03 il partecipante dichiara di aver preso visione 
dell'informativa sul trattamento ex art. 13 D.lgs 196/03 contenuta nelle 
condizioni generali di partecipazione ai viaggi e di essere a conoscenza 
del fatto che i dati personali fornitici attraverso questa scheda saranno 
trattati in modo lecito su supporto informatico secondo correttezza ed 
adottando ogni misura idonea a garantirne la massima riservatezza e non 
saranno comunicati ad altri soggetti se non per quanto richiesto per 
l’ottenimento di visti, permessi e autorizzazioni necessarie per la 
realizzazione del viaggio prenotato. Il/i partecipanti sottoscrivendo la 
presente scheda da/danno il consenso al trattamento dei dati personali in 
essa contenuti per le finalità e con le modalità sopra indicate. Gli stessi 
dati potranno essere utilizzati per l'invio da parte di TGA Srl a Socio Unico 
di materiale informativo e pubblicitario. 
13. VALIDITA’ DELL’OFFERTA: la TGA Srl a Socio Unico si riserva il 
diritto di non effettuare il viaggio qualora non venga raggiunto il numero 
minimo di partecipanti pattuito in offerta, informando il viaggiatore, in 
caso di annullamento, con un preavviso di almeno 15 giorni rispetto alla 
data prevista di inizio viaggio. 
14. COMUNICAZIONE OBBLIGATORIA ai sensi dell’articolo 17 
della legge n. 38/2006. 
La legge italiana punisce con la reclusione i reati concernenti la 
prostituzione e la pornografia minorile, anche se commessi all’estero. 
 
 
 
 
 
 
 
ORGANIZZAZIONE TECNICA: Travel Group Alberghi SRL a Socio 
Unico opera con autorizzazione Provinciale di Padova, n° di registro 
1201, n° di protocollo 1349 del 30/05/2012. Polizza R.C. Europe 
Assistance Italia S.p.A. nr 8388780.  


